STICHTING AANPAK
OUDERENMISHANDELING

Annuleringsvoorwaarden SAOM

Voor het deelnemen aan een activiteit van de SAOM zijn de volgende

leveringsvoorwaarden van toepassing:

1. Bijaanmelding voor activiteiten van de SAOM geldt de wettelijke termijn van 2
weken bedenktijd.

2. Geschiedt annulering door de deelnemer meer dan twee maanden voor aanvang
de activiteit, dan zijn er geen kosten aan de annulering verbonden.

3. Geschiedt annulering door de deelnemer na de wettelijke bedenktijd en 8 tot 4
weken voor aanvang van de activiteit, dan is de deelnemer verplicht 25% van de
deelnemersbijdrage te voldoen.

4. Geschiedt annulering door de deelnemer na de wettelijke bedenktijd en binnen
4 weken voor aanvang van de activiteit, dan is de deelnemer verplicht 100% van
de deelnemersbijdrage te voldoen.

5. Dedeelnemer mag te allen tijde een collega in plaats van zichzelf aan de
activiteit laten deelnemen.

6. Meldt de deelnemer zich aan binnen 2 weken voor aanvang van de activiteit dan
vervalt de bedenktijd en wordt het gehele bedrag in rekening gebracht.

Is er een activiteit van meerdere dagen, dan geldt de startdatum.
Er vind geen restitutie plaats als een van de dagen niet gevolgd wordt.
De SAOM kan bij onvoldoende inschrijvingen de activiteit vrijblijvend annuleren.

10. Indien de SAOM een activiteit ontbindt zal binnen 10 werkdagen het

totaalbedrag worden teruggestort.
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